et g

SENADO

REPUBLICA DOMINICANA

PLAN OPERATIVO ANUAL
(POA) 2020

Planificacion y Desarrollo Institucional

Distrito Nacional, Republica Dominicana
Diciembre, 2019




it 8
&9
SENADO

REPUBLICA DOMINICANA

PLAN OPERATIVO ANUAL
(POA) 2020



RESUMEN EJECUTIVO

Plan Operativo Anual 2020 (POA)




CONTENIDO

RESUMIEN EJECULIVO ...ttt et et et sa s e se s s n e s s st s s s s s e 1-3
Marco estrat@giCo INSHIUCIONGL.........cueeceeeeceee ettt e e 4-5
S ESTATEGICOS. ..ottt see s st ettt st e ne e et ne e 6
ODJEUIVOS ESIITALEGICOS.......oeececeeee et st et ss e seesssae e s s s saeraesns e 7

Marco estratégico institucional del Senado, alineado a la Estrategia Nacional de Desarrollo

(EIND). .ottt ettt et s s e 8RS8 R8s s st 8-9
Productos Plan Operativo Anual (POA) 2020.......... e eeeeeeeee et ess s saesees s e 10
GLOSANO AE L IMMINOS ... ettt is ettt ss s et s et s 11-12
SIGLAS Y ACTONIMIOS. ...ttt et et a s s ns e e sensasseessessssssssesssan s saesaes s snsnsenssennsnnen 13
AANIEXOS..... e ettt et et s s8££ £ 88 £ R £ £E £ 1R8£SR AR e et 14

Plantillas objetivo estratégico 1
Plantillas objetivo estratégico |l
Plantillas objetivo estratégico |
Plantillas objetivo estratégico IV

Resolucion que crea el Plan Estratégico del Senado



PLAN OPERATIVO ANUAL POA-2020

El presente instrumento de planificacion,
corresponde al Plan Operativo del Senado de la
Republica Dominicana para el periodo enero-
diciembre del 2020, dando seguimiento a la
implementacion del Plan Estratégico Institucional
2015-2019 en su quinto aflo de ejecucion, incluye

nuevas incorporaciones y adecuaciones en:

los productos, indicadores, metas y actividades

orientados a lograr los resultados que esperamos,

para contribuir al logro de la Mision y Vision
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Institucional contenidas en su Marco Estrategico y
la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, asi como
el de facilitar que el personal de la Institucion
identifique y planifique los compromisos vy
responsabilidades propias de sus funciones, lo cual
permitira que los responsables de areas funcionales
y personal involucrado de la Institucion puedan
realizar de manera mas efectiva su trabajo,
optimizando tiempo y recursos, previendo con

tiempo la organizacion de sus labores.
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El documento esta estructurado para permitir
orientar en el siguiente orden:

En una primera parte presentamos todo o
concerniente al Marco Estratégico del Senado es
decir, la Mision, Vision, Objetivos Estratégicos,
Valores vy Estrategias Derivadas. Dicho Marco
Estratégico es el referente fundamental que sirvid de
base para la elaboracion del Plan Estratégico
Institucional y a partir del cual se estructurd el

presente Plan Operativo 2020.

En una segunda parte se presenta la matriz del Plan
Operativo, el cual esta organizado bajo el siguiente
esquema:

1. Un encabezado que establece y define los Ejes y
Objetivos Estratégicos del Plan.

2. Un conjunto de columnas en donde se definen, las
Estrategias, Resultados  Esperados, Productos,
Indicadores y Metas a ser logrados en el ano,
actividades, responsables e involucrados, medios de
verificacion y cronograma de ejecucion

3. Contiene un glosario de términos para facilitar la

interpretacion del mismo.
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En relacion a los nuevos productos incorporados
estan orientados al Fortalecimiento a la Gestion
Legislativa e Institucional: La preparacion vy
divulgacion del Boletin de Actas y la revision de la

Nomina Pagos.
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Finalmente es importante destacar que a la
ejecucion del Plan Operativo 2020 del Senado, se le
realiza un monitorio trimestral a los fines de ver el
nivel de cumplimiento, por lo que se requerira que a
partir del mismo, el personal de la Institucion
continue elaborando su programacion a fin de

facilitar la ejecucion.



MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL




Visidn

Ser reconocidos como un ente
representativo, transparente e incluyente,
ejerciendo un liderazgo comprometido con
las aspiraciones ciudadanas, impulsando
acciones que permitan desarrollar de
manera efectiva el mandato constitucional,
apoyado en una gestion institucional de
calidad, con un personal responsable vy

altamente calificado

Misidn

Garantizar, en el ambito de sus
atribuciones constitucionales, el Estado
Social y Democratico de Derecho,
mediante el ejercicio de la legislacion,

fiscalizacion y representacion.
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Solidaridad: Nos identificamos con nuestros

Valores

semejantes, procurando la satisfaccion del bien
Compromiso: Cumplimos con esmero, ,

comun.
responsabilidad y puntualidad nuestras

Integridad: Actuamos apegados a los principios

asignaciones.
éticos y morales valorados por nuestra institucion.

Equidad: Trabajamos brindando oportunidad vy
Lealtad Institucional: Valoramos y preservamos

participacion a todos los miembros de la
nuestra institucion, respetando y actuando acorde

institucion, siendo justo en la toma de decisiones.

a sus normas.
Transparencia: Manejamos con pulcritud los
recursos asignados, abiertos siempre al escrutinio

publico.
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Ejes Estratégicos

» Fortalecimiento de la Gestién Legislativa

» Fortalecimiento de las Capacidades y Mecanismos de Fiscalizacién y Control Politico.

» Fortalecimiento de la Representatividad.

=  Fortalecimiento Institucional.
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Objetivos estratégicos

Impulsar la aprobacidon de iniciativas legislativas que complementen mandatos de la
Constitucion y la Estrategia Nacional de Desarrollo (END), con calidad técnica, participacion
social y transparencia.

Fortalecer las capacidades y mecanismos de fiscalizaciéon y control para proteger los intereses
publicos, controlar las actuaciones de los poderes y érganos constitucionales.
Fortalecer el vinculo del Legislador con sus representados, mediante los mecanismos de

participacion e integracion.

Fortalecer las capacidades de institucionales mediante la implementacion de una gestion por
resultados.
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MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL ALINEADO A LA ESTRATEGIA
NACIONAL DE DESARROLLO (END)



MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DEL SENADO ALINEADO

MARCO ESTRATEGICO SUPERIOR DEL SENADO

Ser reconocido como un ente representativo transparente e incluyente, Garantizar, en el ambito de sus atribuciones
ejerciendo un liderazgo comprometido con las aspiraciones ciudadanas, constitucionales, el Estado Social y Democratico de
impulsando acciones que permitan desarrollar de manera efectiva el Derecho, mediante el ejercicio de la legislacion,
mandato constitucional, apoyado en una gestion institucional de calidad, fiscalizacion y representacion.

con un personal responsable y altamente calificado.

EJES ESTRATEGICOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS ESTRATEGIAS

Impusar la aprobacion de iniciativas legislativas que

complementen los mandatos de la Constitucionyla 1. Plan de desarrollo legislativo, de fortalecimiento e
I. Fortalecimiento de la Gestion Legislativa. Estrategia Nacional de Desarrrollo (END), con calidad  implementacion de mecanismos legislativos internos

técnica, participacion social y transparencia. con la participacion social.

Il. Fortalecimiento de las Capacidadesy  Fortalecer los mecanismos y capacidades de control y
Mecanismos de Fiscalizacion y Control fiscalizacion para proteger los intereses publicos y 1. Programa de Fiscalizacion y Control Politico.
Politico. controlar las actuaciones de los poderes y 6rganos .

Fortalecer el vinculo del legislador con sus
I1l. Fortalecimiento de la Representatividad. representados, mediante los mecanismos de
participacion e integracion.

1. Plan de participacion e integracion de los ciudadanos.
2. Programa de promocion y educacion civica.

1. Programa de desarrollo organizacional.

2. Plan de fortalecimiento de la gestion humana.
Fortalecer las capacidades institucionales mediante la 3. plan de posicionamiento e imagen institucional.

implementacion de una gestion por resultados. 4. Plan de mejoramiento y mantenimiento de

infraestructura y condiciones laborales.
5. Sostenibilidad financiera.

IV. Fortalecimiento Institucional.



A LA ESTRATEGIA NACIONAL DE DESARROLLO (END)

ESTRATEGIA NACIONAL DE DESARROLLO (END)

Republica Dominicana es un pais prospero, donde se vive con dignidad, seguridad y paz, con igualdad de
oportunidades, en un marco de democracia participativa, ciudadania responsable e insercion competitiva
en la economia global, y que aprovecha sus recursos para desarrollarse de forma innovadora y sostenible.

EJES ESTRATEGICOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Administracion publica eficiente, transparente y orientada a
resultados.

2. Imperio de la ley y seguridad ciudadana.

3.Democracia participativa y ciudadania

responsable.

4. Seguridad y convivencia pacifica.

|. Estado social democratico y de derecho.

1.Educacion de calidad para todos y todas.

. Salud y seguridad social integral.

. lgualdad de derechos y oportunidades.

. Cohesion territorial.

. Vivienda digna en entornos saludables.

. Cultura e identidad nacional en un mundo global.
Deporte y recreacion fisica para el desarrollo humano.

Il. Sociedad con igualdad de derechos y oportunidades.

NOUNWN

1. Economia articulada, innovadora y ambientalmente

sostenible.

2. Energia confiable, eficiente y ambientalmente sostenible.

3. Competitividad e innovacion en un ambiente favorable a la
Ill. Economia sostenible, integradora y competitiva. cooperacion y la responsabilidad social.

4. Empleos suficientes y dignos.

5. Estructura productiva sectorial y territorialmente articulada,

integrada competitivamente a la economia global y que

aprovecha las oportunidades del mercado global.

1. Manejo sostenible del medio ambiente.
IV. Sociedad de produccion y consumo ambientalmente 2. Eficaz gestion de riesgo para minimizar pérdidas humanas,
sostenible que se adapta al cambio climatico. econdmicas y ambientales.

3. Adecuada adaptacion al cambio climatico.



PLAN OPERATIVO ANUAL POA-2020

PRODUCTOS PLAN OPERATIVO ANUAL 2020
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El Plan Operativo Anual correspondiente al afio 2020, contiene 102 productos los cuales son distribuidos en los cuatro

ejes estratégicos, segun se observa a continuacion:

EJE | EJEII EJE Il EJE IV

FORTALECIMIENTO
FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES Y FORTALECIMIENTO DE LA | FORTALECIMIENTO

DE LA GESTION LEGISLATIVA MECANISMOS DE REPRESENTATIVIDAD INSTITUCIONAL

FISCALIZACION Y CONTROL
POLITICO

wn
N o
<
23
Ea
<O
O

(al

TOTAL PRODUCTOS : 102
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DISTRIBUCION DE PRESUPUESTO POR EJES ESTRATEGICO

EJES ESTRATEGICOS PRESUPUESTO RDS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Impulsar la aprobacion de iniciativas legislativas
gue complementen mandatos de la Constitucion

Fortalecimiento de la Gestién Legislativa y la Estrategia Nacional de Desarrollo (END), con
calidad técnica, participacién social y
transparencia.

Fortalecer las capacidades y mecanismos de

E/\o;aafgrr:éesndtz giescl;?izcaacﬁ)grcwldagcfst}r/ ol RD$335,044,117.00  fiscalizacion y control para proteger los intereses
Politico Y publicos, controlar las actuaciones de los poderes

y organos constitucionales.

Fortalecer el vinculo del Legislador con sus
Fortalecimiento de la Representatividad representados, mediante los mecanismos de
participacion e integracion.

Fortalecer las capacidades de institucionales
Fortalecimiento Institucional RDS$2,300,735,007.00 mediante la implementacién de una gestion por
resultados.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Los términos incluidos en este Plan Operativo se deben
entender de acuerdo a la definicion que se sefala a
continuacion:

Plan Operativo Anual: Es el instrumento para identificar,
analizar y transformar los resultados esperados,
indicadores y metas del Plan Estratégico Institucional, el
mismo orienta las actividades para contribuir al logro de
la Mision y Vision de la Institucion.
Marco  Estratégico Institucional: Constituye el
pensamiento estratégico de la Institucion, compuesto

por la Vision, Mision, Valores, Ejes Estratégicos vy

Objetivos Estratégicos.

Eje Estratégico: Primer nivel de expresion de la
Vision del Senado a largo plazo.

Objetivos Estratégicos: Expresan la contribucion del
logro en los aspectos particulares de los ejes, por su
impacto directo en los ciudadanos.

Alineamiento Estratégico Superior del Senado: Es la
vinculacion del Marco Estratégico de la Institucion
con la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030.
Estrategia: Estd compuesta por los planes,
programas, proyectos y gestiones de los resultados

esperados.
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Resultados Esperados: Efectos buscados que se han Medio de Verificacion: Documentos que sirven para
planificado en un lapso de tiempo como consecuencia validar las actividades realizadas para el logro del
de los productos que se entregaran a los usuarios servicio.

internos y externos. Monitoreo. Seguimiento sistematico y permanente
Producto: Servicios producidos por la Institucion que sobre la implementacion de los productos del plan
satisfacen necesidades de los ciudadanos. operativo.

Valor Linea Base: Es una referencia, que ayuda a definir Estrategia Nacional de Desarrollo: Contempla la Vision
las metas. de la Nacion a largo plazo, la cual se aspira alcanzar
Indicador: Instrumento de  medicion  del para el afio 2030.

comportamiento de las variables. Plan Estratégico Institucional: Define la direccionalidad
Meta: Expresién medible de los logros que se planean y acciones que asumira el Senado con el fin de dar
alcanzar en un periodo concreto. cumplimiento a los requerimientos en su marco legal,

responsabilidad social y politica.
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SIGLAS Y ACRONIMOS

ALP: Agenda Legislativa Priorizada

END: Estrategia Nacional de Desarrollo
PACC: Plan Anual Compras y Contrataciones
PEI: Plan Estratégico Institucional

POA: Plan Operativo Anual

RD: Republica Dominicana

SIL: Sistema de Informacion Legislativo
SGA: Secretaria General Administrativa
SGL: Secretaria General Legislativa

TC: Tribunal Constitucional
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ANEXOS



EJE |: FORTALECIMIENTO DE LA GESTION LEGISLATIVA




EJE Il: FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES Y MECANISMOS DE FISCALIZACION

Y CONTROL POLITICO.




EJE Ill: FORTALECIMIENTO DE LA REPRESENTATIVIDAD




EJE IV: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL




RESOLUCION QUE CREA EL PLAN ESTRATEGICO DEL SENADO




CANTIDAD DE PRODUCTOS POR EJES, POA, 2020

FORTALECIMIENTO DE LAS
FORTALECIMIENTODELA  CAPACIDADES Y MECANISMOS FORTALECIMIENTO DE LA FORTALECIMIENTO
GESTION LEGISLATIVA DE FISCALIZACION Y CONTROL REPRESENTATIVIDAD INSTITUCIONAL

POLITICO

TOTAL DE CANTIDAD DE PRODUCTOS
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Estrategia ';:;:l::::: (s) i Linea Base Meta
1. Aprobacién de 1.Porcentaje de 229 100% de las
iniciati iniciativas legislati iniciativas iniciativas
legislati probadas. aprobadas aprobadas.
implementacién de
mecanismos
s internos
icipacion 2.Porcentaje de
iniciativas elaboradas
por el Senado
vinculadas ala
Constituciony a la
END.
2. Preparaciény 3. Nimero de 2 2
divulgacion del ici laborad
Boletin de Actas.
3. Transcripcion 4. Numero de 4
de Debates trascripciones
elaboradas.
4.ldentificacion  5.Porcentaje de 0% 100%
de compromisos convenios
asumidos por el identificados con
pais en convenios compromiso
internacionales legislativo.
que deben ser
desarrollados
legislativamente
5.Elaboracién del 6.Porcentaje de 0% 40%
"Manual de procedimientos
Procedimiento  elaborados.

Legislativo".

Medio de

Verificacién Responsable(s)

Constituciény la
END, actas e
informes legislativos,
rendicion de cuentas,
gacetas oficiales y
Sil. informes de la

para el seguimiento y es.

evaluacion de la
END.

Actas aprobadas por Depar
el plenoy Boletin de Elaboracién de

Actas en forma Actas.
digital.
Diario de Debates Departamento
laborad. Elab i6n de
Actas.

Secretaria General
CERETA G e

Constitucion,

inter
estudios sectoriales,
actas e informes
legislativos,
rendicion de cuentas,
gacetas oficiales y
Sil.

Secretaria General
Legislativa.

Manual elaborado.

Actividades

Identificar las iniciativas
legislativas requeridas.

Elaborar iniciativas
identificadas.
Sancionar las iniciativas
legislativas.

Levantar informaciones

Elaborar y revisar actas

Corregir estilo
Comprobar documento
Remitir al pleno

Divulgar el boletin
Transcribir los temas
relevantes, tratatos y
discutidos en el Pleno.
Recibir clasificaciones de
eventos y transcribir.
Corregir estilo.

Recibir transcripcion de

debates, verificar y validar.

Recibir Diario de Debates,
validar y remitir a la SGL.

Integrar las Unidades
Reglamentarias de
Regulacién y apoyo en la
formulacion de la Ley.

Cronograma
Involucrados T-1 T-1 T-111 T-IV
5 6 78 9 # 11 12

1 2 3 4

o IIIIIIIIIII

SGL

SGL
SGL

Pleno Senatorial.

SGL
HEEEANINE
LaP . .

Identificar comp!

Realizar foros, talleres y
seminarios tematicos,

Las Comisiones Legislativas,
Secretaria General

Identificar iniciativas
legislativas a elaborar.

Areas Legislativas.

Comisién C

Someter al tramite las

Sancionar las iniciativas
legislativas.

Integrar las unidades
organizativas.

Elaborar el Manual

Procedimiento Legislativo.

Socializar el manual de
procedimiento
parlamentario.

Aprobar el manual de

El Pleno Senatorial.

Planificacion y Desarrollo
Institucional.

Asesor, Planificacion y
Desarrollo Institucional.

Planificacion y Desarrollo
Institucional.

Pleno ial.

pr '




6.Revision y 7.Porcentaje de 0% 100%
act i6n del pr i

Manual de elaborados.

Técnica

Legislativa.

7. ion de 8.P ) 0% 100%

leyes acorde ala iniciativas

agenda sancionadas acorde a
legislativa la agenda legislativa
priorizada anual, priorizada.

ajustada al Plan

de Desarrollo

Nacional, END

2030.

8.Realizacion de 9.Porcentaje de vistas 0%
“Vistas Publicas". publicas realizadas.

interés
colectivo.

9. Socializaciény 10.Porcentaje de 80% de las
aprobacion de las encuentros leyes
Leyes con la realizados. aprobadas
participacion

ciudadana.

100% de los Registro de
proyectos de i

Manual elaborado.

Secretaria General
Legislativa.

C

actas e Informes
legislativos,

rendicién de cuentas

y gacetas oficiales,
Sil, informes de la
Comisién
Coordinadora.

de

Coordinadora

Secretaria General
Legislatir

consulta.

Informe de los
ltados de los

Comisiones
Leqislati

intercambios,
registros de
participacion, fotos.

Divulgar el manual de
procedimiento Legislativo.

Integrar las unidades
organizativas.

Planificacion y Desarrollo
Institucional.

Elaborar el Manual de
Técnica Legislativa.

Asesor, Planificacion y
Desarrollo Institucional.

Socializar el Manual de
Técnica Legislativa.

Planificacion y Desarrollo
Institucional.

Aprobar el Manual de

Técnicalllegislatival Pleno Senatorial.

Divulgar el Manual de
Técnica Legislativa.

Invitar a los poderes y
Organos Constitucionales
con iniciativa legislativa a
integrarse a las ALP.

Secretaria General Legislativa
y sus dependencias.

Realizar la Mesa

Interinstitucional para la Secretaria General Legislativa
concertacion de la Agenda y sus dependencias.
Legislativa Priorizada (ALP).

Conformar el listado dela  Secretaria General Legislativa
ALP a p! y dependenci

Secretaria General Legislativa

Rlitlaaitalilh y dependencias.

Conformar el listado de la  Secretaria General Legislativa
ALPap y dependenci

Secretaria General

RiviiloaglaitEy Legislativas y dependencias.

Monitorear la ALP en los
plazos en cada fase de
tramite interno.

Secretaria General
Legislativas y dependencias.

Presentar los informes de
evaluacion ALP por la
Comisién Coordinadora.

Secretaria General
Legislativas y dependencias.

Coordinacién de Comisiones. IIIIII
Coordinacién de Comisiones. IIIIII

Identificar e invitar a los

grupos de !ntereses GnlEED Coordinacién de Comisiones.
a las necesidades o

contenido de las leyes.

Actualizar la guia de
realizacion de vistas
publicas.

Implementar plan de
comunicacién para dar a
conocer la vistas publicas.

Realizar vistas publicas.

Elaborar informe de
resultados de las vistas
publicas.

Publicar en el SIL y en portal
del Senado el informe.



o

Elaborar informe de

Realizar encuentros y

socializar con los grupos de o] s
2 by C de

intereses las necesidades

identificadas.

Coordinaci C
g resultados. ¢
10. Rendicién de 11.Numero de 32 32 Listado de informe  Secretaria General
cuentas rendicion de cuenta. de rendicién de islati 0 | e escs
legislativa de los cuenta legislativa. P :
senadores.

Preparar y remitir el informe
de rendicion.

3 Dlvu!g_ar informe de ool
rendicién.
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2.Eje Estratégico: Fortalecimiento de las capacidades y mecanismos de fiscalizacion y control politico

2.0bjetivo Estratégico: Fortalecer los mecanismos, capacidades de control y fiscalizacion, para proteger los intereses publicos y controlar las actuaciones de los poderes y 6rganos constitucionales.

Resultados
Esperados

Estrategia Producto(s)

2.Programade
Fiscalizaciony
Control Politico.

11.Evaluaciény
sancion del
Presupuesto
General del
Estado en funcion
de los principios
de legalidad y
eficiencia.

12. Evaluacion del
Presupuesto
General del
Estado para la

informes de
analisis y
seguimiento.

13.Evaluacion de
los informes de
desempefio y de
gestion
administrativa y
presupuestario de
los Poderes y
Organos
Constitucionales.

elaboracion de los

Indicador(es)

12.Numero de
informes de
evaluaciény
fiscalizacion.

13.Numero de
informe
elaborado

14.Porcentaje
de informes
recibidos y
evaluados.

15.Porcentaje
de medidas
tomadas frente
a situaciones
consideradas
irregulares.

Linea Base

0

Medio de
Meta Verificacion Responsable(s)

1 Informes Comisiones
legislativos, Legislativas.
actasy SIL.

1 Informe Comisiones
elaborado. Legislativas.

100% Informe de Comisiones
evaluacion. Legislativas.

100% de las Actas de las
medidas que Comisiones
apliquen
para cada
situacion
encontrada

Cronograma
Actividades Involucrados T-1 T-11 T-11 T-IV
2 3456 7 8 910 11 12
ALl Coordinacién
Presupuesto

General del Estado. Sl CETTEEE:

Coordinacién

Elaborar el informe. L.
de Comisiones.

Secretaria
General
Legislativa y

Coordinacién
de Comisiones.

Presentar al Pleno
Senatorial.

Gestionar e instalar
el sistema de
fiscalizacion
vinculado al
gobierno central,
instituciones
descentralizadas y
auténomas.

Capacitar al
personal
involucrado.

Elaborar informe
para las Comisiones
Legislativas.

Identificar los
Organosy Poderes
Constitucionales
que requieren de
remision de
informes de su
desempefio y de
gestion
administrativa y
presupuestaria.

Apoderar a las
Comisiones para la
evaluacién de los
informes remitidos.

Analizar y evaluar
los informes
correspondientes.

Comunicar, cuando
aplique, a los
Organos
Constitucionales las
irregularidades
encontradas.




14.Sancion del
informe del
Estado de
recaudacion de la
renta.

15.Sancién de los
actos del Poder
Ejecutivo
(rendicion de
cuentas).

16.Preparacion
de informes de
fiscalizacion de
los poderes
publicos por parte
de las Comisiones
Legislativas.

16.Numero de
informes
sancionados.

17.Numero de
informes
sancionados.

18.Numero de
informes
elaborados.

1

Informe
elaborado.

Informes de
fiscalizacion,
legislativos,
actasy SIL.

Comisiones
Legislativas.

Comisiones
Legislativas.

Comisiones
Legislativas.

Difundir el informe
a los legisladores
para su
conocimiento.

Recibir elinforme
de la Camara de
Cuentas

Coordinacién

Analizar los
informes de
seguimiento
presupuestario con
los del Estado de
recaudacion de la
renta.

Coordinacién

Elaborar informe

del Estado de Coordinacién

recaudaciéndela  de Comisiones.

renta.

Invitar a los entes

vinculados al A
Coordinacién

sistema de controly de Comisiones

fiscalizacion del
Estado.

Presentar al Pleno
Senatorial el
informe de
recaudacion de la
renta para fines de
sancion.

Coordinacién

Gestionar el
apoderamiento del
Congreso de la
Republica de los
actos del Poder
Ejecutivo por
mandato
Constitucional.

Apoderar a las
Comisiones
competentes para
que analiceny
evaluen la gestion
administrativa del
afo fiscal en
cuestion del Poder
Ejecutivo.

Elaborar los
informes de
evaluacion.

Sancionar el
informe que avale
los actos del Poder
Ejecutivo.

Elaborar el
instructivo o guia
orientador para la

preparacion de los Ranificacion

H Desarrollo
informes de o

" Py Institucional.
fiscalizacion de las
comisiones

legislativa.

de Comisiones.

de Comisiones.

de Comisiones.




Solicitar la

elaboracién de
2 .

informes por las

Comisiones.

Implementar un

plan de

socializacion de las Recursos
Comisiones Humanos.
Legislativas del rol

fiscalizador.

Elaborar informes  Coordinacion
de fiscalizacion. de Comisiones.

Sancionar, en los
5 casosque aplique,

los informes de

fiscalizacion.

PublicarenelSILy
6 en portal del
Senado el informe.

17.Elaboraciéon de 19.Numero de 1 por Documento  Senadores. Recopilar y
los informes de informes. comisiéon  de informe. ek
renducnér(; d:a legislativa 1 informaciones
cuentas de las requeridas.

Comisiones.
Elaborar, presentar
2 ysocializar el
informe.

3 Socializar el
Informe

Publicar en el portal
institucional
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del asus

integracién de los
ciudadanos.

representados.

19.Realizacion de

de
cuenta acorde a
los establecido en
la Constitucion.

21.Porcentaje de

para inici

legislativas.

20.Canalizacién de

22.Porcentaje de

de los rep

21.P

por los
Senadores.

{o} ion del Acto  23.Nu de

de Rendicién de

Cuentas del Presidente
de la Republica ante el

Congreso Nacional

actos realizados.

70% de las
iniciativas
aprobadas.

100% de las

demandadas.

PLAN OPERATIVO Al

Informe de Senadores.
rendicién de

cuenta.

Listado de
convocados,
listado de
participantes en
las consultas,
informe de
resultados de las
consultas.

Senadores.

Informe de las Senadores.
demandas

recibidas y

canalizadas.

Informe de

rendicién de

cuenta de los

senadores.

Acto realizado,
invitaciones,
grabaciones de
actividad.

Presidencia.

Encargado de la
Contabilizar las  oficina Senatorial,
actividades. contador

provincial.

Agrupary
categorizar las
actividades.

Contador
provincial.

Elaborar el Contador
informe. provincial.

Divulgar el
informe.

Identificar
necesidades
para

iniciativa
legislativa.
Formular el
anteproyecto de
ley.

Organizary
realizar
consultas.

Equipo de apoyo
provincial.

Elaborar el
informe de
consultas.

Equipo de apoyo
provincial.

Recibir y
analizar las
demandas.

Identificar

instancias a
acudir para
canalizar la

demanda. Senador y Equipo

de apoyo.
Someter y dar
seguimiento a la
satisfaccion de
la demanda.

Elaborar
informe de
resultados.

Programar del
acto.

Solicitar

adquisiciones

para el acto. Departamento de
Protocolo.

Preparacion.

Realizar acto.

ST T —
a2 T A e e e e




4.Programa de

22.Recibimiento de 24.Porcentaje de
visita de jefe de Estado, visitas recibidas.
Ministros de Relaciones

Exteriores, Presidentes

de Parlamento.

23.Realizacion de 25.Numero de
encuentros para dar a  encuentros
\a Consti Lo
difusién de los derechos
y deberes ciudadanos y
promociony
divulgacion de los
simbolos patrios.

24.Divulgacién o 26.Porcentaje de
socializacion de los leyes socializadas a
alcances e implicaciones nivel local.

de las leyes

promulgadas.

25.R imi a 27.P je de

a
personalidades.

0%

100%

32 actividades
al afio

100%

100%

Informe firma de  Presidencia.

libro de visitas,
fotos.

Listado de
convocados,
listado de
participantes en
las discusiones,
informe de
resultados de los
participantes.

Senadores.

informe de Senadores.
convocados,

listado de

participantes en

las discusiones,

informe de

resultados de los
participantes.

Informe de Senadores.
resoluciones
aprobadas por el

Pleno.

Preparar
recibimiento.

Recibir visita.

Firma de libro
de visitas.

Despedida de
visita.

Identificar al
publico de
interés.

Determinar las
estrategias de
difusion.

Implementar la
estrategia.

Informar los
resultados.

Identificar al
publico de
interés.
Determinar las
estrategias para
dar a conocer
las leyes.

Convocaralla
ciudadania
interesada.
Organizar la
logistica para la
realizacion de la
socializacion.

Realizar la
socializacion.

Elaborar
informe de
resultados.

Investigar e
identificar a la
personalidad a
ser reconocida,
acorde a los
criterios
establecidos.

Someter la
resolucién al
Pleno del
Senado los
reconocimiento
s nacionales e
internacionales.

Aprobar la
Resolucién para
reconocimiento
s nacionales e
internacionales

Reconocer a las
personalidades
a nivel
provincial.

Departamento de -
Pr°t°c°l°- .......... .

Secretaria
General
Legislativa,
Representacion y
Departamento de
Protocolo.

Senador y equipo
de apoyo.

Senador y equipo
de apoyo.






















PLAN OPERATIVO ANUAL 2020

4. Eje Estratégico: Fortalecimiento Institucional

4. Objetivo Estratégico: Fortalecer las capacidades de instituciones mediante la

5.Programa de 26.Medicion de la Encuestas de Planificaciéon y
Desarrollo calidad y i6 servicios i satisfaccion. Desarrollo
Organizacional. de los sel Institucional.

internos. L .
Disefiar y validar el
2 instrumento de
medicién.

Aplicar el instrumento.

Identificar los
servicios.

Analizar e interpretar
los resultados.

Elaborar el informe.

27.Elaboracion de la 29.Numero de Documento “Memoria Planificaciony
"Memoria Anual". informes Anual” elaborado. Desarrollo
elaborados. Institucional.

Elaborar formatos para
1 levantamiento de la
memoria.

informaciones.

Consolidar los
insumos.

Redactar y revisar el
documento.

Aprobar documento.  Presidencia.

Difundir la Rendicién
6 de Cuentas en el Presidencia.
Pleno.

Publicar el documento. Tecnologia.

28.Elaboracion del 30.Porcentaje de 100% Documento de Planificacion y Conformar equipos de
Manual de avance de manual elaborado. Desarrollo 1 trabajo. quip
Ci iony lab Institucional. Jo.

Beneficios al Personal. B q
Realizar levantamiento

documental.

Preparar borrador del
documento.

4 Aprobar el documento

5 Socializar con el
personal.
29. Elaboracién de 31.Numero de 4 Informe de monitoreo Planificaciéony Infor dela R bles d
Informes de Monitoreo informes elaborado. Desarrollo 1 R ormar : oA dESP:"SE *is e
y Evaluacion del Plan trimestrales de Institucional. €jecucion del lepartamentos.
Operativo Anual 2020. eji ion del POA e
2020. 2 Elanorarnermel Planificacién y Desarrollo

Institucional.

3 Publicar documento.

30. Formulacion del  32.Porcentaje de 1 Plan operativo 2021 ificaciony Elaborar lineas de Presidencia, Secretaria
Plan Operativo Anual  areas con su POA elaborado. Desarrollo accién para el 2019 General Legislativa,
2021. elaborado. Institucional. g acuerdos a realizar por Secretaria General
areas. Administrativa.
Elaborar borrador POA

2 2019. Todas las unidades.

Revisar y aprobar el
POA 2019.

Presidencia.

4 Publicar el POA. [Lecnolcoia
Representacion.
31. For iondel 33, je de 100% PACC elaborado. Planificacién y
Plan Anual de Compras elaboracién de "Plan Desarrollo Levantar las q
Institucional 2021 Anual de Compras y Institucional. 8 informaciones. jiccesiasiunicaces;
Contrataciones”
(PACC) 2020. 2 Consolidar los c .
e ompras.
requerimientos.
3 Elaborar el PACC. Administrativo, Financiero. .

Secretaria General

© et Ee Administrativa.

19



32.Seguimiento al 34.Numero de 2
“Plan de Compras" informes
2020 semestrales de
ejecucion de "Plan
de Compras”.
33.Elaboraciény 35.Numero de 0 2
Publicacion del Boletin edici
Parlamentario.
34.Realizacionde las  36.Porcentaje de 0 80% del
jornadas de personal personal
bilizacién de L s
planes.
35.Sistema 37.Porcentaje de 0 100%
Institucional de areas con series
Gestiéon Documental.  documentales
definidas.
36.Manejo de Li 38.Porcentaje de 100%
demandas atendidas
acorde a los
requerimientos
normativos.
37 Elaboracion de 39.Porcentaje de 100%
legales. d
elaborados acorde a
los requerimientos
normativos.
38. 40.Nu de 5 3

de

Informes ejecutados.

Boletin Estadistico

Legislativo elaborado.

Lista de asistencia de
las actividades
realizadas.

Planificaciéon y
Desarrollo
Institucional.

Planificaciéon y
Desarrollo
Institucional.

Planificaciéon y
Desarrollo
Institucional.

Tablas, series Planificacion y

documentales Desarrollo

laboradas, tabla de ituci

retencion.

Sentencias y Consultoria

citaciones. Juridica.

[ © ia
Juridica.

A

realizadas. Humanos.

Reformular una vez
aprobado el
presupuesto.

Remitir a Direccién
General de Compras y
Contrataciones, y
Divulgar.

Compras.

Informar ejecucién del
Plan de Compras.

Elaborar el informe. Financiero.

Publicar el documento.

Identificar unidades

generadoras de Todas las unidades.

estadisticas.

!.eva mac l? e — ............
informacion.

Organizary analizar la
data levantada.

Elaborar el Boletin
Estadistico Legislativo.

Divulgar del Boletin ReaErh
Estadistico Legislativo. 9gla.
Coordinar actividad.

Montar actividades. RRHH, todas las areas.

Publicar la actividad.

Conformar la
Comisién de
valoracién
institucional de los
documentos.

Levantar series
documentales.
Aprobar series

documentales.

creary aprobar
resolucién interna.

Preparar documento
del Sistema
Institucional de
Gestion Documental.

Socializar y divulgar
documento.

Publicar documento.

Revisar y analizar la
demanda.

Atender la demanda.

Preparar y documentar
comparecencia.

Representar la
institucion.

Elaborar informe de
resultado.

Recibir
requerimientos.

Elaborar documento
segun requerimiento.

Firmar y notarizar.
Remitir al
departamento
demandante.

Coordinar la actividad.

Montar actividades.




39 jentoy 4L je de 80%

reclutados de
acuerdo al perfil.

40.C iéony 42. je de 100%
icios al

compensados
acorde con el cargo.

41.Incorporacién del  43.Porcentaje de 100%
personal del Senadoa empleados que

la "Carrera cumplen con

AP 5 isitos en

"Carrera
Administrativa“.

42.Evaluacién de
d pefio del
personal del Senado.  evaluados.

44.Porcentaje de 100%

43.C icacio 45.] je de 100%
interna Institucional.  empleados

informados acorde a

su competencia.

44.Induccion al 46.Porcentaje 100%
personal nuevo. personal de nuevo
ingreso inducido.

Informe de Recursos

n 7 H
seleccion.
Escala de salarial, Recursos
némina. Humanos.
Certificado de Recursos
empleados Humanos.
incorporados en
Carrera / acto de
incorporacién a
empleados.

Informe de resultados Recursos

de las evaluaciones.  Humanos.

Registro de envio. Recursos

acuse de recibo, Humanos.

publicaciones.

Lista de asistencia. Recursos
Humanos.

Publicar la actividad.

Determinar Todas las unidades. .l..
requerimiento.

Verificar banco de

elegibles.

Reclutar de acuerdo al
perfil.

Evaluar a los
calificados.

Seleccionar de
acuerdo a resultados.

Designar
nombramiento.

Elaborar un programa

de beneficios. Todas las unidades.

Clasificar beneficios
por cargo.
Aplicar beneficios.

Preparar expedientes
de empleados que
cumplen para ser
incorporados de
acuerdo a la Ley no.02-
06

Todas las unidades.

Presentar al Comité
Técnico de Gestion.
Seleccionar los
incorporados.
Aprobar por la
Comisién Bicameral
del Cong dela Ley
de Carrera.

Comité Técnico de Gestion.

Acto de incorporaciéon

en Carrera. Presidencia

Revisar y adecuar
“Manual de
Evaluacién”.

Revisar herramientas
de evaluacion.

Validar herramientas.

Capacitar a
supervisores sobre la  Encargados de las unidades
(a de .

evaluacion.

Encargados de las unidades

Ejecutar evaluacion. N
funcionales.

Encargados de las unidades

Elaborar informe. 5
funcionales.

Identificar necesidades
de comunicaciény
publico objetivo.

Determinar los medios
de comunicacién.

Realizar el plan de
comunicacién interna.

Implementar el Plan.

Evaluar el Plan.

Verificar los
empleados de nuevo
ingreso.

Programar la
induccién.
Convocar a los
empleados.

Realizar induccion.




45.C: itacion del 47. je de

352 100%

acorde a las

par y
89 horas de

detectadas y
priorizadas.

46.Registro y control  48.| Porcentaje de
de di dos con
expedientes
actualizados.

47. Acuerdo
Interi de
& 5

49.Porcentajes de

48.Programa de 50.Porcentaje de

49.A izacion del 51. je de
Periédico Digital. actualizacion.

Institucional.

50.Actualizacién de la  52.Cantidad de
plataforma de redes Interacciones en
sociales. Twitter

53. Cantidad de
impresiones en
Instagram

54.Cantidad de

interacciones en

Facebook Live
51. Realizacion de 55.Porcentaje de

de actividades

trasmisiones envivo  usuarios impactados

763 100%
certificaciones y
622 vacaciones

100%
60 100%
cer a
pasantes.

(] 100%
955,410 975,000
583,833 600,000
176,441 150,000

0 100%

Lista de asistencia. Recursos
certificado de Humanos.
participacion.
de

b
Listado de Recursos
particij b
capacitados.
Listado de pasantes  Recursos
con carta de Humanos.
aceptacion y
certificacion.

Reporte estadisticos

Comunicacién e

del periédico Imagen.
redes Ci icacion e
sociales Imagen.
usuarios C icacion e
conectados Imagen.

Definir necesidades de

capacitacién. Todas las unidades.

Programar
capacitaciones.

Contratar la empresa y
gestionar la
capacitacion.

Realizar
capacitaciones.

Evaluar impacto de

Inventariar los
expedientes de los
empleados.

Actualizar expedientes.

Dar seguimiento.

Coordinar las
instituciones para la
elaboracion de
convenios.

Elaboraci6n del
convenio.

Aprobaciony firmas.  SAG
Implementacion.
Recibir documentos de

las instituciones
requirentes.

Evaluar los

documentos recibidos
i igar

idad en las

Entregar carta de
aprobacién a la
Institucion requirente.

Iniciar pasantia.

Programar actividades. Prensa
Subir contenidos. Prensa.
Compartir contenidos. Prensa.

Mantener cuentas
actualizadas.

Preparar reportes Prensa.

Prensa, Comisiones,

q Comunicacién e Imagen,
Subir L 9

pi
Presidencia, Tecnologia.

Compartir contenidos.

Mantener cuentas
actualizadas.

Supervisar el manejo
de cuentas.

Programar actividades
a transmitir.




52.Gestion de 56.Porcentaje de 100%
participacion en los inter i
medios de gestionadas.
comunicacién.
53.Edicion de 57.Cantidad de 1 semanal
prog de pi
“Senado a la Vista".
54.0 izacion de 58.| je de 100%
ruedas de prensa. ruedas de prensa

realizadas.
55. Elaboracion y 59.Porcentaje de 100%
divulgacién de notas  infor i
de prensa. publicadas.
56.0rganizacién de 60.Porcentaje de 100%

visitas guiadas.

57.A lizacién del

ciudadanos en
visitas guiadas.

portal transparencia
del Senado.

61. je de 100%
actualizacion de
informacion.

Listado de solicitud
medios de
comunicacién.

Programa editado .

Registro de medios
convocados, informe
de monitoreo de la
divulgacion de la
informacion.

Notas de prensa
difundidas.

Reporte de visitas
guiadas.

Reporte de
informacién
actualizada.

Comunicacién e
Imagen.

Estudioy
Television.

Prensa.

Prensa.

Representacion.

Oficina de libre
Accesoala
Informacién.

Divulgar transmision
de la actividad.

Transmitir actividad.

Evaluar cantidad de
usuarios.

Determinar la tematica
a comunicar.

Solicitar participacion
a los medios.

Realizar participacion.

Preparar el reporte de
participacion.

Grabar actividades.

Elaborar guién.

Grabar envozyen
imagenes.

Editar programa.
Publicar programa.

Determinar contenido
de la rueda prensa.

Convocar a los medios.

Entregar nota de
prensa.

Seguir publicaciones.

Determinar contenido.

Redactar la nota.

Divulgar la nota.

Dar seguimiento a las
publicaciones.

Solicitar visita guiada.

Programar visitas.

Realizar visitas
guiadas.

Informar sobre visitas.

Verificar la
informacion en el
portal.

Solicitar la informacion

al area responsable.

Recibir la informacién
solicitada.

Publicar informacién
en el portal del
Senado.

Verificar publicacion
en el portal.

Todas las unidades.

Ciudadanos.

Representacion.

Todas las éreas.




58.Satisfaccion de las  62.Porcentaje de 100% Informes de 6rdenes  Oficina de libre L .
de ici emitidas vs. Acceso a la 1 R_eclblr solicitudes de
ici i idas acorde al solicitudes aprobadas. Informacion. ciudadanos.

tiempo estimado.

2 Analizar solicitud.

Solicitar al drea

3 f:orrespo_rldlente 2z Area correspondiente.
informaciones
requirentes.
Entregar
4 informaciones de Oficina Acceso a la
solicitudes al Informacién.
ciudadano.
59.Satisfacciondela  63.Porcentaje de 100% Informes de ordenes  Administrativo.
demanda de compra.  bienes y servicios emitidas vs. Solicitar requerimiento "
1 7 Todas las unidades.
acordes a los solicitudes aprobadas. de servicios.
requerimientos.
2 Aprobar requerimiento Secretaria General
del Servicio. Administrativa.
R R
servicios.

4 Ejecutar los servicios. Compras y Suministros.

’ R R l.l.ll...ll.
6 Realizar el informe de  Planificacion y Desarrollo
medicion del servicio. Institucional.

60. Servicios de 64.Porcentaje de 0 100% Reporte servicios Administrativo.
limpieza e higiene de  espacios fisicos que realizados. 1 Requerir el servicio. Todas las areas.
las dreas fisicas. cuenta con la
[ et Secretaria General
2 Aprobar el servicio. e A
Administrativa.
3 Ejecutar el servicio. Mayordomia.
65. Porcentaje de B . .
supervision higiene 4 Supervisar el servicio. Servicios Generales.
de espacios fisicos
(= 5 Medir Satisfaccion del  Planificacion y Desarrollo

Institucional.

6 Informe de medicién  Planificacion y Desarrollo
del servicio. Institucional.
61.Servicios_ de 66.Pot:ce_ntaje de 100% Requerimi A de ini: i a Requerimiento del .
transportacion al cumplimiento al transporte ejecutados " Todas la unidades.
personal. tiempo de respuesta vs. demandados.
a servicios de registro de entrada y . Secretaria General
transportacion salida de los servicios. 2 ARIobalets e of Administrativa.
demandados.
3 Ejecutar el servicio. Transportacion.
4 Supervisar el servicio.  Servicios Generales.
5 Satisfacer el servicio.  Todas las unidades.
6 Realizar el Informe de  Planificacién y Desarrollo
medicion del servicio. Institucional.
62.Servicios de 67. Porcentaje del 100% Informe de servicios  Administrativo. Requerimiento del
y cenaal de los de almuerzo. 1 se:l?ciol. ! Todas la unidades.
personal. servicios por
almuerzos - Secretaria General
demandados. 2 Aprobar el servicio. Administrativa.

Departamento
Administrativo.

4 Supervisar el servicio. PEPRETID
*  Administrativo.
5 Satisfacer el servicio.  Todas las unidades. ........

6 Realizar el Informe de  Planificacién y Desarrollo
medicion del servicio. Institucional.

63.Satisfaccion de las  68.Porcentaje de 100% Reporte de suministro Administrativo. -
- o % Demanda. ! Reque"mlento * B ............

3 Ejecutar el servicio.




64.Satisfaccion de las

69.Porcentaje de

demandas de areas que cuentan

mobiliario. con mobiliarios
requeridos.

65. i de 70. je de

areas fisicas. areas que cuentan
con espacios
remozados.

66.Construccion drea

71.Porcentaje de

de dor para

y
funcionarios de la
Institucion.

67.

72, je de
preventivo y areas con
correctivo. mantenimientos

realizados.

68.Realizacion de
servicios de camareria.

69.Servicios de central

73.Porcentaje de
demandas
satisfechas acorde a
los requerimientos.

74.Porcentaje de

70.Servicios de

satisfechas acorde a
los requerimientos.

75.Porcentaje de

P y

acorde a
los requerimientos.

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Reporte de suministro Administrativo.
vs. demanda.

Informe de las Administrativo.
demandas vs.
ejecutados.

Informe de las Administrativo.
demandas vs.
ejecutados.

Informe de los Administrativo.
servicios realizados.

Requerimiento de Administrativo.
demandas vs.
ejecutadas.

Informe de llamadas  Administrativo.
entrantes vs.
atendidas.

Informe de demandas Administrativo.
vs. Atendidas.

Aprobar el servicio.
Ejecutar el servicio.
Supervisar el servicio.
Satisfacer el servicio.

Realizar el Informe de
medicion del servicio.

Requerir el servicio.
Aprobar el servicio.
Ejecutar el servicio.

Supervisar el servicio.
Satisfacer el servicio.

Realizar el Informe de
medicién del servicio.

Requerir el servicio.
Aprobar el servicio.

Ejecutar el servicio.

Requerir el servicio.

Aprobar el servicio.

Ejecutar el servicio.

Hacer levantamiento
de areas a intervenir

Aprobar el

Secretaria General
Administrativa.

Almacén

Departamento
Administrativo.

Todas las unidades.

Planificacién y Desarrollo
Institucional.

Todas la unidades

Secretaria General
Administrativa.

Compras.

Todas las unidades

Planificacion y Desarrollo
Institucional.

Todas las éreas.

Secretaria General
Administrativa

Ingenieriay
Mantenimiento.

Todas las areas.

Secretaria General
Administrativa

Ingenieriay
Mantenimiento.

Todas las éreas.

Secretaria General

Programar los
mantenimientos a
realizar.

Contratar y/o dar los
servicios.

Requerir el servicio.

Aprobar el servicio.

Ejecutar el servicio.

Definir satisfaccion del
Servi

Realizar informe de
medicién del servicio.

Requerir el servicio.

Ejecutar el servicio.

Defil
servi

r satisfaccion del

Elaborar informe de
medicion.

Requerir el servicio.
Aprobar el servicio.

Ejecutar el servicio.

Definir satisfaccion del

Ingenieriay
Mantenimiento.

Compras e Ingenieriay
Mantenimiento.

Todas la unidades.

Secretaria General
Administrativa.

Camareros.

Todas las unidades.

Planificacion y Desarrollo
Institucional.

Central Telefénica.

Servicios Generales.

Unidad de Reproduccién




71.Redisefio de portal

76. Porcentaje de

de internet, libre redisefios

acceso y portales de realizados.

los senadores.

72 Soporte de 77.Porcentaje de

ia a usuario.

satisfechas acorde a
los requerimientos.

73 imi de 78 je de

i uctura de icaci

74. imi de 79. jes de

i uctura de

100%

100%

100%

100%

Portal web del Tecnologia.

Senado.

Reporte de soporte  Tecnologia.

vs. demandas de
servicios.

Informe de las Tecnologia.

demandas vs.
actualizaciones.

Informe de demandas Tecnologia.

vs. Actualizaciones.

Informar la medicién
del servicio.

Definir el
requerimiento del
servi .

Contratar el servicio.

Elaborar redisefio de la
pagina.

Evaluar propuesta de
redisefio.

Aplicar prueba de
funcionamiento.

Alimentar la pagina.

Dar

Planificacion y Desarrollo

Institucional.

Secretaria General

Administrativa.

Secretaria General

Administrativa.

B .l.........l
Secretaria General

Administrativa.

Represeniacen lIl.ll...llI

Definir requerimiento
del servicio.

Ejecutar el servicio

Defil
servi

r satisfaccion del

Realizar la medicién
del servicio.

Informar la medicién
del servicio.

Programar
mantenimiento de
aplicaciones.

Mantener aplicaciones
actualizadas.

Adquirir las
aplicaciones.

Probar, instalar,
configurar y puesta en
marcha las
aplicaciones.

Definir la satisfaccion
del Servicio.

Realizar la medicién
del servicio.

Informar medicién del
servicit

Programar
mantenimiento de
infraestructura.

Mantener
infraestructura.

Solicitar actualizacién
de hardware

Adquirir hardware.

Probar, instalar,
configurar y puesta en
marcha las
actualizaciones de
hardware.

Definir satisfaccion del
Servicio.

Realizar medicion del

Todas las dreas
involucradas.

Planificacion y Desarrollo
Institucional.

Todas las areas.

Planificacion y Desarrollo
Institucional.

SGA.




75.A lizacién del

80. je de

sistema de informacién actualizacién.

administrativo y
financiero.

A lizacién del

81| jes de

sistema de informacién actualizacién.

legislativo (SIL) up
grade.

77.Correcion de fallas
sistema de audio-
visual hemiciclo.

78.Seguridad de
informacion
tecnoldgi

79.Li iami de

82.Porcentajes de
correcciones de
fallas.

83.Porcentaje de
informacion critica
con respaldo.

software.

80.Auditoria externa
de infraestructura

84. je de
licenciamiento.

85.Numero de
informe de

81.Satisfaccion de
demandas de los
equipamientos
tecnoldgicos.

86.Porcentaje de
areas que cuentan
con equipamiento
requerido.

100%

76%

100%

100%

100%

100%

informe de Tecnologia.

actualizaciones vs.
demandas.

Informe de Tecnologia.

actualizaciones vs.
demandas.

Informe de Tecnologia.

correcciones vs.
demandas.

Informe de pruebas  Tecnologia.
de recuperacion de

de backup realizados,
virtualizacién.

Informe de Inventario Tecnologia.

de licencias.

Informe general Tecnologia.

Informe de Tecnologia.

requerimientos de
demandas vs.
ejecutadas.

Informar medicién del Planificacién y Desarrollo
servicio. Institucional.

Solicitar actualizacion.

Adquirir actualizacién. SGA.

Probar instalacion y
puesta en marcha.

Definir satisfaccion del
Servicio.

Realizar medicion del

servicio.

Informar medicién del Planificacion y Desarrollo
servicio. Institucional.

Solicitar actualizacion.

Adquirir actualizacion. SGA.

Probar instalaciéon y
puesta en marcha.

Definir satisfaccion del
Servicio.

Realizar medicion del
servicio.

Informar medicion del Planificacién y Desarrollo
servicio. Institucional.

Requerir el servicio.

Aprobar el servicio. SGA.

Ejecutar el servicio.

Probrar sistema.

Definir informaciones  Secretaria General
critica. Administrativa.
Solicitar los equipos

Secretaria General

e nlgosieaulnes: Administrativa.

Mantener la

q Todas la unidades.
infraestructura.

Realizar backup.

Realizar pruebas.

Hacer levantamiento

Dimensionar
productos a adquirir.

Solicitar productos

Adquirir productos. SGA.
Dar mantenimiento.

Definir el alcance.

Buscar firma externa.  SGA.

Contratar firma

SGA., Consultoria Juridica
externa.

Levantar informacion.

Evaluar Informe
Preliminar.

Realizar informe
Definitivo.

Implementar el plan de
accion.

Requerir el servicio. Todas la unidades

Aprobar el servicio. SGA




82.Implementacion de 87.Porcentaje de

sistema de camara de
ncia interna y
externa.

<.

83.Elaboracién de

éreas cubiertas.

88.Numero de

informes de informes

luacion de la
ejecucion
presupuestaria.

84.Elaboracién de
estados financieros

89.Numero estados
financieros general

85.Elaboracion de
estados fi i

90.Numero de
estados fi i

provinciales.

86.Elaboracion
informe de registro
activos fijos.

87.Elaboracién
informe de Inventario
de bienes de activos
fijos.

88.Formulacion de
presupuesto 2021.

de oficinas
senatoriales
realizados.

91. Numero de
informe registro de
activos.

92.Numero de
informes de

validacion de activos

fijos por entrada de
inventario.

93.Porcentaje de
avance en la
formulacién.

100% Inventario de camara. Seguridad.
12 Informes elaborados  Financiero.
auditados.
3 Estados elaborados.  Financiero.
12 Estados elaborados. Financiero.
12 Informe registro de Financiero.

activos fijos.

1alafio. Informe elaborado.  Financiero.
100% Presupuesto Financiero.
elaborado.

Ejecutar el servicio.

Supervisar el servicio.
Satisfacer el servicio.

Realizar el Informe de
medicién del servicio.

Levantar necesidades.

Cotizar y adquirir

Departamento
Administrativo

Departamento
Administrativo

Todas las unidades

Planificacion y Desarrollo
Institucional.

Todas las éreas.

Secretaria General

Instalar los equipos.

Realizar monitoreo.

Generar reporte de
ejecucion en el
sistema.

Validar informacién y
preparacion del
informe.

Aprobar informe.

Subir en la pagina web.

Validar balance de
comprobacion.

Elaborar cuadre de
médulos auxiliares .

Elaborar informe de
estado financiero.

Aprobar estado.

Publicar el informe.

Validar balance de
comprobacion.

Elaborar cuadre de
médulos auxiliares .

Elaborar informe de
estado financiero.

Aprobar el informe.

Publicar el informe.

Levantar activos.

Registrar y codificar
activos.

Registrar
actualizacion.

Actualizar activos

Auditar inventario.

Realizar el informe de
inventario.

Levantar Plan
Operativo por
departamento.

Costear Plan
Operativo.

Tecnologia.

Seguridad.

Ejecucion Presupuestaria .

Secretaria General
Administrativa.

Tecnologia.

Auditoria interna

SGA.

SGA.

Auditoria interna

Activo Fijo

Activo Fijo

Auditoria interna

Auditoria interna.

Planificacion y Desarrollo.

Administrativo.




3 Levantar Plan de Planificacién y Desarrollo

Compras. Institucional.
4 Elaborar Presupuesto.
89.Programacién de 94. Cantidad de 1al afio Informe Financiero.
cuota anual del programacion de programacion de 1 Programar cuotas.

presupuesto aprobado cuota. cuotas elaboradas.

Imprimir reporte de

2 sub-cuentas por
objeto.
Asignar valores
3 mensuales al objeto Ejecucion Presupuestaria.
(cuenta control).
4 Aprobar la cuota
(DIGEPRES).
5 Distribuir cuota. .
6 Hacer el libramiento
mensual.
90.Pagos realizados de 95.Porcentaje pagos 100% Reporte saldo por Financiero.
cuentas por pagar. realizados segtin antigiiedad. 1 Programar los pagos.
saldo por
antigliedad
2 Ejecutar el pago. Tesoreria l lI
: Entregar page. . ..
91.Realizacion de 96.Porcentaje de 100% Informe de Financiero. Recibir y revisar
aciones conciliaciones conciliacién bancaria. 1 chequesy
realizadas. transferencias.
2 Conciliar. . ..
3 Enviar Auditoria
Interna para revision.
92.Revision de 97.Porcentaje de 100% Informe de revisiéon.  Contraloria. - ) . .
di de pagos y di 1 Remitir di Fi yA
de partida i
presupuestaria. 2 Revisar y auditar
expedientes.
3 Aprobar expedientes. . ..
93.Arqueos de fondo  98.Porcentaje de 100% Informes de Contraloria. Revisar documentos . .
de efecti q i resultados de arqueo. 1 soportes. Financiero.
2 Verificar efectivo. . .
3 Conciliar fondos con - -.
soportes.
4 Realizar informe. I II
94.Revisiény control  99.Porcentaje de 100% Informes de Contraloria. -
dep dep resultados de Programar revisiones.
ini; vs. los distribucién de
programados. almuerzo, y control Revisary analizar Administrativo-Financiero.
de combustible. procesos. "
Rendir informe de
resultado.
95.Revision y control  100.Porcentaje de 100% Informes de
de p dep resultados de revision Programar revisiones.
financieros. revisados vs. los de registros y asientos
programados. contables.
Revisar y analizar
procesos.
Rendir informe de
resultado.
96. Revision pélizade 101.Porcentaje de 100% Informes de Revi li
seguro. polizas revisadas. resultados. evisar polizas.
Hacer informe de
resultados.
97.Andlisis e 102.Cantidad de 100% Informes de .
interpretacién de los  estados financieros resultados de Analizar el estado.
estados financierosy  revisados. revision.
su informe. .
Hacer informe.
Realizar las
recomendaciones.
98. Revision némina de 103.Porcentaje de 63 Informes de Revisar documentos
pagos. néminas auditadas resultados de soportes
vaviciAn




99.Revision de 104.Porcentaje de
ay di
100 de 105.Nu de
conciliaciones informes de
bancarias. conciliaciones
revisadas.
101.Arq decaja  106.Nu de

general, caja chicay
béveda de tesoreria

102.Inventario de
bienes de consumo.

arqueos realizados.

107.Numero de
informes de
actualizacion de
inventario.

4 Informes de Auditoria interna.
resultados.
2 al afio. Informes de Auditoria interna.
resultados.
2 al afio. Informes de Auditoria interna.

resultados de arqueo.

2 al afio. informe de Auditoria interna.
inventarios.

Firmar y sellar las
Néminas.

Revisar expediente.

Realizar el cierre de
expediente.

Hacer informe de
resultados.

Revisar conciliaciones. Financiero

Hacer informe de
resultados.

Hacer

de fondos en cajas.

Verificar disponil
bancaria.

Contar efectivo.

Definir valores en
Béveda.

Realizar el informe.

Realizar inventarios de
necesidades.

Hacer célculo de
rotacién de los bienes
de consumo.

Actualizar inventario.

Digitalizar el
inventario.






















RESOLUCION QUE CREA EI PLAN ESTRATEGICO DEL SENADO DE LA
REPUBLICA 2015-2019

CONSIDERANDO PRIMERO: Que la Constitucién de 1la Republica
establece que es funcidén esencial del Estado, la proteccién
efectiva de los derechos de la persona, el respeto de su
dignidad vy 1la obtencidén de .los medios que le permitan
perfeccionarse de forma igualitaria, equitativa y progresiva,
dentro de un marco de libertad individual y de jusﬁicia seeial,
compatibles con el orden publico, el bienestar general y los

derechos de todos y todas;

CONSIDERANDO SEGUNDO: Que de igual manera la propia
Constitucién de la Republica establece que es atribucidn del
Congreso Nacional, la de legislar, fiscalizar y representar en

favor del pueblo dominicano;

CONSIDERANDO TERCERO: Que el Senado de la Republica, como parte
integral del Congreso Nacional, estd comprometido conjuntamente
con los sectores mads activos de la sociedad, a definir
politicas publicas gque contribuyan con la meta de la visidn
del pais, para lo cual se requiere del disefio, formulacidn,

aplicacidén y control de estrategias;

CONSIDERANDO CUARTO: Que la Ley No. 1-12, del 25 de enero de
2012, de la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, proyecta
gue la visidén de la Nacién a largo plazo, sea alcanzar due
para el 2030 la Republica Dominicana sea un pais préspero donde
las personas vivan dignamente, apegadas a valores éticos y en
el marco de una democracia participativa que garantice el
estado social y democradtico de derecho y promueva la equidad,

la igualdad de oportunidades, la justicia social, que gestione

gl
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EL SENADO DE LA REPUBLICA DOMINICANA
2
y aproveche sus recursos para desarrollarse de forma
innovadora, sostenible y territorialmente equilibrada e

integrada y se inserte competitivamente en la economia global;

CONSIDERANDO QUINTO: Que para lograr con éxito dichas metas, se
requiere de la implementacién de politicas publicas que vayan
dirigidas a la consecucién de la visién a mediano y largo
plazos, apoyandose en estrategias definidas con alta dosis de
institucionalidad, legitimidad y visién politico-ideoldgica de

los actores del poder, con responsabilidades compartidas;

CONSIDERANDO SEXTO: Que para el Senado de la Republica poder
cumplir con mayor objetividad las funciones que le asigna la
Constitucidén, el Reglamento y la Ley de la Estrategia Nacional
de Desarrollo, se requiere de la implementacién de mecanismos
estratégicos que permitan reforzar los procesos institucionales

y exhibir mayores logros en el resultado de su desempefio;

CONSIDERANDO SEPTIMO: Que el Senado de la Republica consciente
de su rol y de los retos que debe afrontar a corto, mediano y
largo plazos, elabord conjuntamente con las areas legislativa y
administrativa de 1la institucién vy en cpordinacién con
consultores y técnicos expertos en la materia, un proyecto de
Plan Estratégico que abarca los afios de 2015 a 2019, el cual
para su entrada en vigencia e implementaéién requiere de la

sancién del pleno senatorial;

gse (YA LG
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EL SENADO DE LA REPUBLICA DOMINICANA

CONSIDERANDO OCTAVO: Que el Plan Estratégico del Senado 2015-
2039, esta concebido como un instrumento que permite
establecer con claridad la situacidén actual de la institucién y
el camino que debe recorrer en el corto, mediano y largo plazo,
promoviendo principios de calidad, productividad, modernidad,
eficacia, transparencia y el mejoramiento continuo de la labor

legislativa;

VISTA: La Constitucidén de la Replblica.

VISTA: La Ley No. 200-04, del 28 de julio de 2004, General de

Libre Acceso a la Informacidén Publica.

VISTA: La Ley No. 498-06, del 28 de diciembre de 2006, que crea

el Sistema Nacional de Planificacidén e inversidén Publica.

VISTA: La Ley No. 1-12, del 25 de enero de 2012, de la

Estrategia Nacional de Desarrollo 2030.

VISTO: El1 Reglamento Interno del Senado.

RESUETLYV E:
PRIMERO: APROBAR el Plan Estratégico del Senado de la Republica
2015-2019, que se encuentra estructurado en cuatro aspectos

fundamentales:

i @l//%/
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l.- En la primera parte, estd consignado todo lo concerniente
al analisis de contextualizacidn del Plan Estratégico
Institucional (PEI). Posterior al mismo, y como requerimiento
de la definicidén del Marco Estratégico Institucional del
Senado, se realiza un andlisis de las fuerzas impulsoras vy
restrictivas externas e internas, identificando un conjunto de
variables y dimensiones que pueden favorecer o dificultar el

quehacer institucional.

2.- En la segunda parte contiene los resultados de la
definicién del Marco Estratégico Institucional, conformado por
la Misién, Visidn, Valores, Ejes y Objetivos estratégicos de la
organizacién, a partir de los cuales se define el perfil de la

cultura organizacional del Senado.

3.- En la tercera parte se incorpora una matriz de alineamiento
estratéegico institucional, para ayudar a determinar 1la
consistencia y coherencia interna de los componentes
fundamentales del Plan Estratégico Institucional. La matriz
articula, para que se pueda visualizar, la contribucidén del
Senado con el logro de la Visién de la Estrategia Nacional de

Desarrollo (END).

4,- En la cuarta y ultima parte, se presenta la tabla de
resultados, indicadores y metas para el afio 2019, estableciendo
con puntualidad el conjunto de transformaciones que esta
llamado a generar el Senado y dque contribuiran con el

desarrollo de la institucionalidad del pais.

y e
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EL SENADO DE LA REPUBLICA DOMINICANA

SEGUNDO: ORDENAR la implementacidén del contenido del Plan
Estratégico del Senado 2015-2019, asi como el Plan Operativo
Anual 2015, gue se encuentran anexos a esta resolucidn, como

parte integral de la misma.

TERCERO: DISPONER que el Departamento de Planificacién Y
Desarrollo Institucional, en coordinacién con las secretarias
legislativa y administrativa del Senado, queda encargado de
realizar las actividades e implementar 1los mecanismos que
considere necesarios a los fines de dar el seguimiento oportuno

y garantizar el cumplimiento efectivo del Plan.

CUARTO: ESTABLECER que este Plan Estratégico del Senado de la
Republica 2015-2019, entre en vigencia una vez aprobado por el

pleno senatorial.

DADA en la Sala de Sesiones del Senado, Palacio del Congreso
Nacional, en Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional,
Capital de la Republica Dominicana, a los veintidds (22) dias
del mes de julio del afio dos mil gquince (2015); afios 172 de la

Independencia y 152 de la Restauracién.

CIA LIZARDO MEZQUITA,
Presidenta.

CRI

%é%gILIS;SANT;éA CEDANO, ANTONfg DEéJESUS CRUZ TORRES,
Secretaria. Secretario.
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